
I.	 ALGEMEEN
	Bek  Er is geen sperperiode meer voor de pechverhelping. 
	 Bijstand start vanaf de dag na betaling, net zoals bij onze reisverzekeringen van toepassing was.  
	Bek  Als kleinkinderen met de grootouders mee op reis gaan, dan vermeld je hen betalend mee op 	
	 het contract van hun grootouders (op voorwaarde dat de ouders geen contract hebben).
	Bek  Er werd een clausule toegevoegd over tariefherzieningen: 
	  
	 ‘De tarieven van onze pechverhelpings- en verzekeringsproducten kunnen jaarlijks worden 		
	 herzien.’
 

II.	 PECHVERHELPING
	 Basiscontract Benelux kan je uitbreiden met de waarborg ‘pechverhelping Frankrijk/ Duitsland’ 	
	 of ‘pechverhelping geografisch Europa’. 
	  
	  Reisverzekering (medische kosten) is in deze pechverhelping niet inbegrepen.
	  
	 TIP: is een klant op zoek naar de combinatie van pechverhelping in België en rest van Europa 	
	 én een reisverzekering, dan kan je hem ‘Formule Pech+Reis’ of ‘Formule Pech+Reis Premium’ 		
	 adviseren. 

	 Bij pech met een elektrisch voertuig is ook 1 sleep inbegrepen naar het dichtstbijzijnde 		
	 laadstation. Er staat dus geen max. aantal kilometers meer op.
 

III.	 PECHVERHELPING FIETS
	 NIEUW: De klant betaalt telkens een bijkomende premie per persoon.
	 (1e, 2e, 3e en 4e (5e tot 9e persoon zijn in deze laatste premie inbegrepen))
 

IV.	 REISVERZEKERING
	 Schrapping van onderstaande waarborg ‘overmaken van geld in het buitenland’ : 
	  
	 ‘Wij stellen het door je gevraagde bedrag (tot max. € 3.750) ter beschikking om onvoorziene en 		
	 dringende uitgaven in het buitenland te doen, op voorwaarde dat dit bedrag vooraf aan 			 
	 ons overhandigd is.’ 
	  Deze waarborg wordt geschrapt en is dus niet meer gedekt. 

	 Gaat je klant langer dan 120 dagen ononderbroken op reis, dan kan hij een tijdelijke 		
	 reisverzekering per dag bijnemen voor de extra dagen (dit in plaats van de optie langer verblijf 	
	 per maand).
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V.	 REIS-, ANNULATIE-, BAGAGEVERZEKERING 
	 NIEUW: Keuze tussen de regio geografisch Europa of de regio wereldwijd
	  Bij een tijdelijke annulatieverzekering is de regio wereldwijd zonder meerprijs inbegrepen, 	
	 aangezien de premie hier berekend wordt op basis van een percentage op de reissom. 
	   De optie regio Europa dient eerst gekozen te worden, dan kan je uitbreiden naar de optie 	
	 regio wereldwijd.
	   Bagage- en annulatieverzekering is altijd inclusief België, vanaf 1 overnachting.
	 Max. 9 personen
	 NIEUW:  Je klant betaalt telkens een bijkomende premie per persoon.
	 (1e, 2e, 3e en 4e (5e tot 9e persoon zijn in deze laatste premie mee inbegrepen))
 

VI.	 BAGAGEVERZEKERING
	 Het max. verzekerde bedrag bij een bagageverzekering (jaar/tijdelijk) is € 1.250 per persoon.
 

VII.	 FIETSVERZEKERING
	 De aankoopsom van de nieuwe fiets mag max. € 10.000 zijn.
	 (geen opsplitsing tussen € 2.000 stadsfiets / € 10.000 elektrische fiets)
 

VIII.	 TIJDELIJKE CONTRACTEN
	 Alle tijdelijke contracten of formules kunnen worden afgesloten voor een onafgebroken verblijf 	
	 in het buitenland van max. 90 dagen.


